ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN FUR VERANSTALTUNGEN AST Events GmbH

§ 1 GELTUNGSBEREICH

1.1 Diese Geschiftsbedingungen gelten fiir Vertrige (iber die mietweise Uberlassung der
Raumlichkeiten der Eventlocation zur Durchfiihrung von Veranstaltungen wie Hochzeiten,
Firmenevents, Banketten, Seminaren, Tagungen, Ausstellungen und Prasentationen und vieles mehr,
sowie fir alle in diesem Zusammenhang fiir den Kunden erbrachten weiteren Leistungen und
Lieferungen der Eventlocation.

1.2 Die Unter- oder Weitervermietung der (iberlassenen Raume, Flachen oder Vitrinen bediirfen der
vorherigen Zustimmung der Eventlocation in Textform.

1.3 Allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden finden nur Anwendung, wenn dies vor
Vertragsabschluss seitens der Firma AST Events GmbH zugestimmt und ausdruicklich vereinbart
wurde.

§ 2 VERTRAGSABSCHLUSS, -PARTNER, HAFTUNG, VERJAHRUNG

2.1 Vertragspartner sind die AST Events GmbH und der Kunde. Der Vertrag kommt durch die
Annahme des Kundenantrags durch die AST Events GmbH zustande. Der AST Events GmbH steht es
frei, die Buchung der Veranstaltung in Textform zu bestatigen.

2.2 Die AST Events GmbH haftet fiir von ihm zu vertretende Schaden aus der Verletzung des Lebens,
des Korpers oder der Gesundheit. Weiterhin haftet es fiir sonstige Schaden, die auf einer
vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung der AST Events GmbH beziehungsweise auf
einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Verletzung von vertragstypischen Pflichten der Eventlocation
beruhen. Einer Pflichtverletzung der AST Events GmbH steht die eines gesetzlichen Vertreters oder
Erfallungsgehilfen gleich. Weitergehende Schadensersatzanspriiche, soweit in Ziffer 9 nicht
anderweitig geregelt, sind ausgeschlossen. Sollten Storungen oder Mangel an den Leistungen der
Eventlocation auftreten, wird die AST Events GmbH bei Kenntnis oder auf unverziigliche Riige des
Kunden bemiiht sein, fiir Abhilfe zu sorgen. Der Kunde ist verpflichtet, dass ihm Zumutbare
beizutragen, um die Stérung zu beheben und einen méglichen Schaden gering zu halten. Im Ubrigen
ist der Kunde verpflichtet, der AST Events GmbH rechtzeitig auf die Moéglichkeit der Entstehung eines
auBergewdhnlich hohen Schadens hinzuweisen. Durch Buchung des Kunden der Eventlocation, tritt
dieser nach aulRen sowie auch nach innen als Veranstalter auf. Somit ist dieser verantwortliche
Veranstalter. Die AST Events GmbH empfiehlt somit, den Abschluss einer Veranstaltungshaftpflicht-
Versicherung.

2.3 Alle Anspriiche gegen die AST Events GmbH und deren Eventlocation verjahren grundsatzlich in
einem Jahr ab dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn. Schadensersatzanspriiche verjahren
kenntnisabhangig in finf Jahren, soweit sie nicht auf einer Verletzung des Lebens, des Korpers, der
Gesundheit oder der Freiheit beruhen. Diese Schadensersatzanspriiche verjahren
kenntnisunabhangig in zehn Jahren. Die Verjahrungsverkiirzungen gelten nicht bei Anspriichen, die
auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung der Eventlocation beruhen.



§ 3 LEISTUNGEN, PREISE, ZAHLUNG, AUFRECHNUNG

3.1 Die AST Events GmbH ist verpflichtet, die vom Kunden bestellten und der Eventlocation
zugesagten Leistungen zu erbringen.

3.2 Der Kunde ist verpflichtet, die fir diese und weitere in Anspruch genommenen Leistungen
vereinbarten bzw. geltenden Preise der AST Events GmbH zu zahlen. Dies gilt auch fiir vom Kunden
direkt oder Uber die AST Events GmbH beauftragte Leistungen, die durch Dritte erbracht und der
Eventlocation verauslagt werden.

3.3 Die vereinbarten Preise verstehen sich einschlieRlich der zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses
geltenden Steuern. Bei Anderungen der gesetzlichen Umsatzsteuer oder der Neueinfiihrung,
Anderung oder Abschaffung lokaler Abgaben auf den Leistungsgegenstand nach Vertragsschluss
werden die Preise entsprechend angepasst. ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN FUR
VERANSTALTUNGEN AST Events GmbH, HauffstraBe 17, 73614 Schorndorf fiir alle Locations.

3.4 Rechnungen der AST Events GmbH sind binnen fiinf (5) Tagen ab Zugang der Rechnung ohne
Abzug zu zahlen. Die AST Events GmbH kann die unverzigliche Zahlung falliger Forderungen jederzeit
vom Kunden verlangen. Bei Zahlungsverzug ist die AST Events GmbH berechtigt, ohne Hinweis auf
Zahlungsverzug, die jeweils geltenden gesetzlichen Verzugszinsen in Hohe von derzeit 9 % bzw. bei
Rechtsgeschaften, an denen ein Verbraucher beteiligt ist, in Hohe von 5 % (iber dem Basiszinssatz zu
verlangen. Der AST Events GmbH bleibt der Nachweis eines hoheren Schadens vorbehalten.

3.5 Die AST Events GmbH ist berechtigt, bei oder auch nach Vertragsschluss vom Kunden eine
angemessene Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung, zum Beispiel in Form einer
Kreditkartengarantie, zu verlangen. Zur Deckung von Vorbereitungsleistungen werden vom
Auftraggeber folgende Anzahlungen féllig: (i) 40 % des Gesamtvolumens bei Auftragserteilung, (ii) 40
% des Gesamtvolumens nach dem Probeessen bzw. 30 Werktage vor der Veranstaltung (iii) 20 % des
Gesamtvolumens spatestens am Tag der Veranstaltung (Schlussabrechnung). (iiii) Zusatzliche
Leistungen, abweichend vom geltenden Leistungsumfang der AST Events GmbH, werden separat mit
einer Nachtragsrechnung berechnet.

3.6 Ferner ist die AST Events GmbH auch berechtigt eine Anhebung der im Vertrag vereinbarten
Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung bis zur vollen vereinbarten Vergltung zu verlangen.

3.7 Der Kunde kann nur mit einer unstreitigen oder rechtskraftigen Forderung gegeniiber der AST
Events GmbH aufrechnen oder verrechnen.

3.8 Die AST Events GmbH kann die von ihr angebotene Ware, soweit diese saisonal bedingten
Verfligbarkeits- und Qualitdtsschwankungen unterliegt (z.B. Obst und Gemdse), durch gleichwertige
Ware ohne Preisdnderung ersetzen. Einer Ankiindigung gegeniliber dem Kunden bedarf die Ersetzung
nur, wenn es sich um eine nicht unerhebliche Anderung im Vergleich zur urspriinglichen Bestellung
handelt, was insbesondere dann der Fall ist, wenn eine Ersetzung durch eine gleichwertige Ware
nicht moglich ist.

3.9 Der Kunde ist nicht berechtigt, zu einer Veranstaltung eigene Speisen oder Speisen Dritter
mitzubringen. Getranke in geschlossenen Gebinden darf der Kunde zu einer Veranstaltung nur dann
mitbringen, wenn dies zuvor mit der AST Events GmbH vereinbart wurde.

3.10 Gehort zum Leistungsumfang der AST Events GmbH ein Buffet oder Ahnliches, entscheiden
allein die Mitarbeiter der AST Events GmbH oder deren Erflllungsgehilfen vor Ort, wie lange das
Buffet aufgebaut bleibt bzw. wann es wegen drohender mikrobiologischer Veranderungen der



angebotenen Speisen abgebaut werden muss. In der Regel wird dies nach 3 bis 3,5 Stunden der Fall
sein; bei unglinstigen klimatischen Verhaltnissen gegebenenfalls auch friher.

3.11 Sollte ein Teil der von der AST Events GmbH angebotenen Speisen nicht verbraucht werden, hat
der Kunde keinen Anspruch auf Mitnahme der Ubrig gebliebenen Speisen.

§ 4 RUCKTRITT DES KUNDEN (ABBESTELLUNG, STORNIERUNG)

4.1 Ein Ricktritt des Kunden von dem mit der AST Events GmbH geschlossenen Vertrag ist nur
moglich, wenn ein Ricktrittsrecht im Vertrag ausdriicklich vereinbart wurde, ein sonstiges
gesetzliches Riicktrittsrecht besteht oder wenn die ACHTWERK Events GmbH der Vertragsaufhebung
ausdriicklich zustimmt. Die Vereinbarung eines Riicktrittsrechtes sowie die etwaige Zustimmung zu
einer Vertragsaufhebung sollen jeweils in Textform erfolgen. ALLGEMEINE
GESCHAFTSBEDINGUNGEN FUR VERANSTALTUNGEN AST Events GmbH, HauffstraRe 28, 73614
Schorndorf alle Locations.

4.2 Sofern zwischen der AST Events GmbH und dem Kunden ein Termin zum kostenfreien Ricktritt
vom Vertrag vereinbart wurde, kann der Kunde bis dahin vom Vertrag zuriicktreten, ohne Zahlungs-
oder Schadensersatzanspriiche der AST Events GmbH auszuldsen. Das Riicktrittsrecht des Kunden
erlischt, wenn er nicht bis zum vereinbarten Termin sein Recht zum Ruicktritt gegenliber der AST
Events GmbH ausiibt.

4.3 Ist ein Rucktrittsrecht nicht vereinbart oder bereits erloschen, besteht auch kein gesetzliches
Ricktritts- oder Kiindigungsrecht und stimmt die AST Events GmbH einer Vertragsaufhebung nicht
zu, behilt die AST Events GmbH den Anspruch auf die vereinbarte Vergiitung trotz
Nichtinanspruchnahme der Leistung. Die AST Events GmbH hat die Einnahmen aus anderweitiger
Vermietung der Raume sowie die ersparten Aufwendungen anzurechnen. Die jeweils ersparten
Aufwendungen kénnen dabei gemal der Ziffer

4.4 pauschaliert werden. Dem Kunden steht der Nachweis frei, dass der Anspruch nicht oder nicht in
der geforderten Hohe entstanden ist. Der AST Events GmbH steht der Nachweis frei, dass ein hoherer
Anspruch entstanden ist.

4.4 Stornierungsbedingungen: Nach Vertragsabschluss kann der Kunde wie folgt unter
Beriicksichtigung folgenden prozentualen Abschlagen stornieren.

Der Kunde hat dann wie folgt den Restbetrag zu bezahlen:

¢ bis zu 7 Monate vor Veranstaltungsbeginn 50% der bereits geleisteten Zahlung

* bis zu 4 Monate vor Veranstaltungsbeginn 100% der bereits geleisteten Zahlung

* bis zu 28 Tage vor Veranstaltungsbeginn 100% der bereits geleisteten Zahlung

 bis zu 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn ist die volle Gesamtsumme des Auftrages fallig.

§ 5 RUCKTRITT DER EVENTLOCATION

5.1 Sofern vereinbart wurde, dass der Kunde innerhalb einer bestimmten Frist kostenfrei vom
Vertrag zuriicktreten kann, ist die AST Events GmbH in diesem Zeitraum seinerseits berechtigt, vom
Vertrag zuriickzutreten, wenn Anfragen anderer Kunden nach den vertraglich gebuchten
Veranstaltungsraumen vorliegen und der Kunde auf Rickfrage der AST Events GmbH mit
angemessener Fristsetzung auf sein Recht zum Ricktritt nicht verzichtet.



5.2 Wird eine gemaR Ziffer 3.5 und/oder Ziffer 3.6 vereinbarte oder verlangte Vorauszahlung oder
Sicherheitsleistung nicht binnen der Zahlungsfrist geleistet wird, so ist die AST Events GmbH ebenfalls
zum Ricktritt vom Vertrag berechtigt.

5.3 Ferner ist die AST Events GmbH berechtigt, aus sachlich gerechtfertigtem Grund vom Vertrag
aulBerordentlich zuriickzutreten, insbesondere falls - Hohere Gewalt oder andere von der AST Events
GmbH nicht zu vertretende Umstande die Erfiillung des Vertrages unmoglich machen; -
Veranstaltungen oder Raume schuldhaft unter irrefiihrender oder falscher Angabe oder
Verschweigen wesentlicher Tatsachen gebucht werden; wesentlich kann dabei die Identitat des
Kunden, die Zahlungsfahigkeit oder der Aufenthaltszweck sein; - die AST Events GmbH begriindeten
Anlass zu der Annahme hat, dass die Veranstaltung den reibungslosen Geschéftsbetrieb, die
Sicherheit oder das Ansehen der Eventlocation in der Offentlichkeit gefihrden kann, ohne dass dies
dem Herrschafts- bzw. Organisationsbereich der Eventlocation zuzurechnen ist; - der Zweck bzw. der
Anlass der Veranstaltung gesetzeswidrig ist; - ein VerstoR gegen Ziffer 1.2 vorliegt.

5.4 Der berechtigte Riicktritt der Ast Events GmbH begriindet keinen Anspruch des Kunden auf
Schadensersatz.

§ 6 ANDERUNGEN DER TEILNEHMERZAHL UND DER VERANSTALTUNGSZEIT

6.1 Eine Veranderung der Teilnehmerzahl muss der Eventlocation spatestens 28 Werktage vor
Veranstaltungsbeginn mitgeteilt werden; sie bedarf der Zustimmung der AST Events GmbH, die in
Textform erfolgen soll. Eine maximale Reduzierung von 10% der Personenanzahl ist nach der
Auftragsbestatigung und 28 Werktage vor der Veranstaltung zuldssig.

6.2 Bei Reduzierung der Teilnehmerzahl um mehr als 10% ist die AST Events GmbH berechtigt, die
bestatigten Raume, unter Berlicksichtigung der gegebenenfalls abweichenden Raummiete, zu
tauschen, es sei denn, dass dies dem Kunden unzumutbar ist. ALLGEMEINE
GESCHAFTSBEDINGUNGEN FUR VERANSTALTUNGEN AST Events GmbH, HauffstraRe 28, 73614
Schorndorf fiir alle Locations.

6.3 Verschieben sich die vereinbarten Anfangs- oder Schlusszeiten der Veranstaltung und stimmt die
AST Events GmbH diesen Abweichungen zu, so kann die AST Events GmbH die zusatzliche
Leistungsbereitschaft angemessen in Rechnung stellen, es sei denn, die AST Events GmbH trifft ein
Verschulden.

§ 7 SPEISEN UND GETRANKEN

7.1 Der Kunde darf Speisen und Getranke zu Veranstaltungen grundsatzlich nicht mitbringen.
Ausnahmen bediirfen einer schriftlichen Vereinbarung der AST Events GmbH.

7.2 Die AST Events GmbH hat nach Schluss der Veranstaltung das Recht, alle bereitgestellten, nicht
verzehrten Speisen mitzunehmen & fachgerecht zu entsorgen. Zurlickbehaltungsrechte hinsichtlich
der Speisen stehen dem Kunden nicht zu. Uberl3sst die AST Events GmbH dem Kunden auf dessen
Wunsch Speisen nach Schluss der Veranstaltung, Gbernimmt die AST Events GmbH fir Qualitat und
Beschaffenheit dieser Speisen keine weitere Gewahr. Der Verzehr dieser Speisen durch den Kunden
oder Dritter erfolgt daher auf eigene Gefahr. Hierauf wird die AST Events GmbH den Kunden bei
Uberlassung der Speisen hinweisen: Ubernimmt der Kunde die Speisen nach entsprechenden
Hinweis, ist die AST Events GmbH fiir alle aus dem Verzehr dieser Speisen resultierenden Schaden
durch individuell Vereinbarung - auRer bei Vorsatz der AST Events GmbH — ausgeschlossen.



7.3 Das unter § 6.1 Geregelte gilt bei Veranstaltungen, die sich iber mehrere Tage erstrecken, mit
der MaRgabe, dass taglich nach Veranstaltungsende ein Schluss der Veranstaltung im Sinne von § 6.1
anzunehmen ist.

7.4 Nicht verzehrte Speisen, die von der AST Events GmbH als Reserve am Veranstaltungsort
vorgehalten wurden, um einen moglichen Mehrbedarf der vereinbarten Anzahl an Personen zu
decken, werden dem Kunden nach Schluss der Veranstaltung in keinem Fall (iberlassen, auch nicht
auf Wunsch. Diese unverbrauchten Reservespeisen bleiben stets im Eigentum der AST Events GmbH.
Der Kunde hat keine Herausgabe- oder Zuriickbehaltungsanspriiche beziiglich dieser unverbrauchten
Reservespeisen.

7.5 Bei nicht vertragsgemaler Leistung stehen dem Kunden die gesetzlichen Rechte zu.

7.6 Bei einer Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit des Kunden bzw. seiner Gaste
haften wir fiir jedes Verschulden. Dies gilt auch bei sonstigen Schaden, wenn wir bzw. unsere
Erfillungs- oder Verrichtungsgehilfen eine wesentliche Vertragspflicht verletzen. In allen anderen
Fallen haften wir nur flr Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit.

7.7 Zwingendes Produkthaftungsrecht bleibt von der vorstehenden Haftungsbeschrankung
unberiihrt.

7.8 Die AST Events GmbH haftet nicht fir Unmoglichkeit der Leistung oder Verzégerungen der
Leistung, sofern diese durch hohere Gewalt verursacht wurden. Unter hoherer Gewalt ist jedes
unvorhersehbare, unvermeidbare und aufSerhalb des Einflusses der AST Events GmbH liegende
Ereignis zu verstehen, welches die Erfiillung der vertraglichen Pflichten der AST Events GmbH ganz
oder teilweise unmdglich macht, insbesondere Naturkatastrophen, terroristische Handlungen,
Explosionen, Krieg, Unruhen, Feuer, Uberschwemmungen, Epidemien, Quarantine, Embargos, etc.

§ 8 TECHNISCHE EINRICHTUNGEN UND ANSCHLUSSE

8.1 Soweit die AST Events GmbH fiir den Kunden auf dessen Veranlassung technische und sonstige
Einrichtungen von Dritten beschafft, handelt es im Namen, in Vollmacht des Kunden. Der Kunde
haftet fur die pflegliche Behandlung und die ordnungsgemafe Riickgabe. Er stellt die AST Events
GmbH von allen Anspriichen Dritter aus der Uberlassung dieser Einrichtungen frei.

8.2 Die Verwendung von eigenen elektrischen Anlagen des Kunden unter Nutzung des Stromnetzes
der Eventlocation bedarf dessen Zustimmung. Durch die Verwendung dieser Gerate auftretende
Stérungen oder Beschadigungen an den technischen Anlagen der Eventlocation gehen zu Lasten des
Kunden, soweit die Eventlocation diese nicht zu vertreten hat. Sollte es sich hierbei um technische
ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN FUR AST Events GmbH, HauffstraRe 28, 73614 Schorndorf
flr alle Locations. Anlagen handeln, die nicht als Standard-Einrichtung von der Eventlocation
deklariert sind, behalt sich die Eventlocation das Recht vor, durch die Verwendung der Anlage
entstehenden Stromkosten pauschal zu erfassen und zu berechnen.

8.3 Stérungen an von der Eventlocation zur Verfligung gestellten technischen oder sonstigen
Einrichtungen werden nach Moglichkeit umgehend beseitigt. Zahlungen kénnen nicht
zurlickbehalten oder gemindert werden, soweit die Eventlocation diese Stérungen nicht zu vertreten
hat.



§ 9 VERLUST, BESCHADIGUNG UND BESCHAFFENHEIT MITGEBRACHTER SACHEN

9.1 Mitgefiihrte Ausstellungs- oder sonstige, auch personliche Gegenstande befinden sich auf Gefahr
des Kunden in den Veranstaltungsrdumen bzw. in der Eventlocation. Die AST Events GmbH
Ubernimmt flir Verlust, Untergang oder Beschadigung keine Haftung, auch nicht fir
Vermogensschaden, auller bei grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz der AST Events GmbH. Zudem sind
alle Falle, in denen die Verwahrung aufgrund der Umstande des Einzelfalls eine vertragstypische
Pflicht darstellt, von dieser Haftungsfreizeichnung ausgeschlossen.

9.2 Mitgebrachtes Dekorationsmaterial hat den brandschutztechnischen Anforderungen zu
entsprechen. Die AST Events GmbH ist berechtigt, dafiir einen behérdlichen Nachweis zu verlangen.
Erfolgt ein solcher Nachweis nicht, so ist die AST Events GmbH berechtigt, bereits eingebrachtes
Material auf Kosten des Kunden zu entfernen. Wegen moglicher Beschadigungen sind die Aufstellung
und Anbringung von Gegenstanden vorher mit der AST Events GmbH abzustimmen.

9.3 Mitgebrachte Ausstellungs- oder sonstige Gegenstande sind nach Ende der Veranstaltung
unverziglich zu entfernen. Unterldsst der Kunde dies, darf die Eventlocation, Entfernung und
Lagerung zu Lasten des Kunden vornehmen. Verbleiben die Gegenstande im Veranstaltungsraum,
kann die Eventlocation fiir die Dauer des Vorenthaltens des Raumes eine angemessene
Nutzungsentschadigung berechnen.

§ 10 HAFTUNG DES KUNDEN FUR SCHADEN

10.1 Der Kunde, haftet fiir alle Schaden an Gebadude oder Inventar, die durch
Veranstaltungsteilnehmer bzw. -besucher, Mitarbeiter, sonstige Dritte aus seinem Bereich oder ihn
selbst verursacht werden.

10.2 Die AST Events GmbH kann vom Kunden die Stellung einer angemessenen Sicherheitsleistung,
zum Beispiel in Form einer Kreditkartengarantie, verlangen.

§ 11 SCHLUSSBESTIMMUNGEN

11.1 Anderungen und Erginzungen des Vertrages, der Antragsannahme oder dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen sollen in Textform erfolgen. Einseitige Anderungen oder Ergidnzungen durch
den Kunden sind unwirksam.

11.2 Erflllungs- und Zahlungsort sowie ausschlieBlicher Gerichtsstand — auch fiir Scheck- und
Wechselstreitigkeiten — ist im kaufméannischen Verkehr das Amtsgericht Stuttgart.

11.3 Es gilt deutsches Recht. Die Anwendung des UN-Kaufrechts und des Kollisionsrechts ist
ausgeschlossen.

11.4 Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen fiir Veranstaltungen
unwirksam oder nichtig sein oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der Gbrigen
Bestimmungen nicht beriihrt. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Vorschriften.



